CARLO GERI

Nato il       
   :  13, Gennaio,  1947




Numeri telefonici:


A               
   :  Barletta ( Ba ) 


Residenza  
   :  Milano





+39.02.6888299       (H)

        
      Via Dina Galli 4    



             +39.335.1003105    (M)


Stato civile
   :  Coniugato con un figlio                            
      Email: carlo.geri@poste.it

Servizio militare :  Ufficiale del Genio Trasmissioni

Lingue 

   :  Inglese

PROFILO 

Dirigente,  con 28 anni di esperienza diversificata nel Settore delle Telecomunicazioni, sia a livello tecnico che  commerciale. In particolare, ad un periodo iniziale presso la Soc. SIP, sono seguiti 17 anni in due contesti multinazionali di cui:  8 in ambito finanziario come Responsabile dei  Servizi TLC, sia per utenti interni che esterni, e 9 come  Responsabile Europeo del Service Delivery di un Operatore TLC a dimensione mondiale.

Quanto sopra ha permesso di sviluppare non solo la capacità di gestire l’ operatività di infrastrutture integrate di TLC, ma anche la managerialità necessaria al coordinamento di Team tecnici in  complessi contesti multinazionali. Senza dimenticare  gli ulteriori aspetti, culturali, motivazionali e, last but not the least, economico/finanziari.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

e-via ( ePlanet )






2001 - 2003
Chief Technical Officer

· Responsabile della Direzione di Rete:   Planning, Engineering, Build and Operations. 

· La Direzione di Rete ha implementato, in un contesto aziendale particolarmente difficile, i ring ottici Mi-Bo-Roma-Fi-Ge-Mi e Mi-To-Al-Mi, nonché l’ interconnessione con la rete ePlanet .

CABLE  & WIRELESS






1992 - 2001
Direttore, Customer Operations & Field Services
                                 


Membro del Management Team di C&W Europe (1997- 1999);

Membro del Consiglio d’Amministrazione di  C&W Italia  (1995 –1997)

· Responsabile delle attività di Provide, Assure and Operate per Irlanda, Europa Continentale e Nordic.Tipologia d’ utenza: Multinazionali, OLO, Other Local  Operators, ISP’s/ASP’s.

· Coordinamento di  team tecnici in 9/12 nazioni europee, per un totale di  oltre 100 persone, 

· Partecipazione nell’ implementazione  di una rete ottica pan-Europea..

· Definizione e gestione dell’ AOP. .

· Sviluppo, implementazione e gestione di processi e procedure finalizzate non solo alla standardizzazione del modus operandi, ma anche al continuo miglioramento delle performance di Team tecnici, geograficamente distribuiti e culturalmente diversificati, in un contesto aziendale a matrice, caratterizzato da complessità e dinamicità  a livello operativo ed organizzativo.

SEVA (Olivetti, SIP, ENI e Società Carte di Credito)

Direttore della  Business Unit: Network  e Facility Management

 1989-1991

· Upgrade della rete TLC per il settore Monetica, non solo nella struttura di base, ma anche nei tools gestionali :   DLL,  black list, report e statistiche.

· Volumi  di traffico: da 100 mila  messaggi mensili  a  1,2 milioni  nell’ arco 18 mesi.

· Riorganizzazione del Customer Support.

· Responsabile della Business Unit: Facility Management.

CITIBANK N.A. 

Manager, Business Uni TLC, Italia




 1982-1989

· Costituzione del Telecommunication Team Italy

· Attivazione della piattaforma di Electronic Banking e gestione del Servizio: parte integrante del  progetto mondiale Global Telecommunication Network: GTN. Il progetto è stato completato nei tempi stabiliti ed a costi inferiori rispetto a quelli previsti dal budget.


· Integrazione dei Servizi TLC della Banca: Dati, Voce, Messaging, Fax, Telex, Remote  Alarm. Obiettivo raggiunto:  miglioramento del servizio, contenimento dei costi ed integrazione, tecnica e politica, a livello europeo

· Ottenimento dei permessi ed autorizzazioni da parte del Ministero delle Telecomunicazioni, Circolo Telegrafico  e SIP,  per l’ installazione presso le sedi italiane della banca di apparati di commutazione  costituenti il cuore della piattaforma del sistema di Electronic Banking.

· Adattamento ed implementazione delle policy aziendali  a livello di sicurezza,  standard e procedure.

SIP (Italian PTT)

Responsabile del Settore Impianti Speciali d’ Utente: Tecnico e Commerciale  
1975 -1982

· Responsabilità, dal 1976 al 1979,  del Settore Tecnico Impianti Speciali dell’ Agenzia di Milano per utenti business, nazionali ed internazionali per i seguenti servizi: Trasmissione Dati, Radiomobile, facsimile, reti telefoniche dedicate, allarmi remoti. 

· Incrementi annuali del 25/30 %  del numero di attivazioni.

· Responsabilità, dal 1980 al 1982, del Reparto Commerciale del Settore Impianti Speciali ottenendo così una completa ed esaustiva conoscenza delle tematiche  della Trasmissione Dati. Branca da cui poi scaturerà la rivoluzione di Internet.

CURSUS STUDIORUM

Il Bilancio per non addetti, Sole 24 ore, Milano e Roma, 2000

Career Development Centre, KAISEN, Londra, 1995

Executive Development Programme, INSEAD, Fontainbleu, 1995
Corso di Specializzazione in Telefonia, Politecnico di Torino, 1976

Laurea in Elettrotecnica, Politecnico di Milano, 1974

Programma Exchange Student, USA, 1963-1964

ASSOCIAZIONI

Membro FITCE, European Community’s Telecommunications Federation.
AITT: Associazione Italiana Ingegneri delle Telecomunicazioni

Milano,  24 Febbraio, 2008 
Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs 196/203
