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Process Control Room

Architettura multi-livello in grado di connettere i
processi di business con la rilevazione degli eventi e |
dati originati dall'infrastruttura ICT, capace di
trasformare le informazioni in conoscenza attraverso
I'aggregazione e l'elaborazione di grandi quantita di
dati.
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Mangrovia
Introduzione
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Paradigmi concettuali di Mangrovia.” continvous
N Improvment '

* Open Source
« Big Data )
« Machine Learning
« Continuous Improvement

\ | Value ,
\ .
« Elaboration M
\ \ 7
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Livelli infrastrutturali

- - -

« Elaborazione e aggregazione dati ed eventi
« Layer di presentazione

_____

« Monitoraggio infrastrutturale  --.
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O Architettura interconnessa con linfrastruttura in
essere e con sorgenti esterne, consente di
arricchirne i contenuti e di estrarre il valore dai dati.

~

Presentation

igData
&
Analytics

E]
QO Orientata al miglioramento continuo (®) . __
' ' @

della qualita dei processi attraverso

la definizione di KPI e la messa in .
opera di azioni correttive e

migliorative anche in termini di o

revisione dei processi.

0 Mangrovia connette elementi di

Data
Ingestion

monitoraggio con elementi  di Strutturata in quattro macro
elaborazione e aggregazione dati. aree dell’ecosistema BigData &
Questi forniscono la base dati per un Analytics raccoglie, elabora e
livello superiore (Presentation Layer) rappresenta stato,
fruibile da quelle funzioni aziendal progressione e KPI dei
deputate a  compiere  scelte rocessi di business.
strategiche alla ricerca di vantaggi ¢SOR|N_DS‘J P

AM competitivi. {2013 DIGITAL 360 4

AWARDS



Jore 3 DIGITAL360
AWARDS

Soluzione
Tecnologica

() SORINT:



e, Mangrovia
ANGrvia Soluzione Tecnologica

age
wth
ble

Terzo Livello

Il terzo livello € responsabile

della visualizzazione e della Livello della visualizzazione dell'informazione e decision making
distribuzione delle informazioni. O\ O\ O

Secondo Livello / \

Le attivita di analisi e di
elaborazione sono demandate
al secondo livello
dell’architettura dove i dati,

Livello della razionalizzazione e dell’analisi dati

razionalizzati e normalizzati, \ Real Time Near 558” Time Dati storicl J
sono destinati alla produzione 4| |A 4| |A 4| |A

dei dataset da fornire in input ai L L L

programmi di analisi. [ Livello dell’acquisizione ed event processing J

Primo Livello

. | (D @@ — @O

raccolta degli elementi dati
necessari alle elaborazioni e
alle analisi successive
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Process Control Room

. . . e o i B . A T
Architettura multi-livello in = B o= I 22

grado di creare connessioni
tra elementi infrastrutturali e
processi di business
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S Driver

managed

arowth
Razionalizzazione dei . )
Costl zdetalled p[oductlvlt cifi ]{;ELE}‘OHW R|SU|tat|
hqdeve opment/..
: : : - eyl must. Principles’ team prcesses _ :
La razionalizzazione dei = t.tm Wware = = Total Cost of Ownership estremamente
costi e stato il driver mmdﬂochaff ge; Eﬁkﬁgl - contenuto

costantemente perseguito
nello sviluppo del progetto

Mangrovia ed e stato

= Time to Market breve

assicurato ricorrendo Approccio Agile | 4(7)
all'utilizzo di Hardware o _ _ R T :,;,o é
Commodity e . RllaSCI.dI br(_ave terr_nmegﬂeraﬂw 8“ makeEO used
soprattutto, facendo dell ] _I;égﬂjz'f:\ilbmmeg.'ata divalore [t fff)eswnershlp
Open Source il canale . I sviluppo di medie-piccole o concept iyt
preferenziale di dimensioni . E 2
approvvigionamento di = Coinvolgimento del cliente e

: trasparenza
prodotti e software.
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Log Applicativi e MiddleWare (Jboss)

Dashboard Infrastrutturale
e Applicativa

La raccolta, 'aggregazione e la rappresentazione dei

log applicativi consentono di monitorare lo stato delle

termini di

performance e,

contestualmente e in ottica predittiva, lo stato dei
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La raccolta, I'aggregazione e la rappresentazione delle
statistiche e degli eventi di elementi architetturali
Frot o & consentono di verificare lefficienza dell’infrastruttura, il
255,606 cS:toer;it;o dimensionamento e possibili bottleneck della

\ ® 12000
® t0000
@ TCP_3000-3999 - e ——————
- —— lanciatore top15 s
= . F \
40n 2016 oo o > . \| 5 @151185224 \
s x ol sction s B e e bl y ®151363472 . _
15143788 ~— P
> ®Acco) > ®@Accept - 1561 46 57 08 e
P ®Dstect Action.raw: Count ©151.46.5398 - _
@00, ®0rop Descending Q 15119128110 =
Accept 219,165 36603 01 0 2016031509 2018031
Detect 36,157 . bilanciatorestamp per hour

134038 10006
= e " 1000
Drop 284 P iz : =
bilanciatore_top16_sourcepon_pie ,x Bilanciatore Connessione by Hours x bilanciatore_top15_destip_pie
"1 > 910017 - 6.0 » ®Count > @107922711
‘ 10008 0107322714
®10018 '::' . 91079227 11
10004 O 200 0107922743
010014
20 ( 2016-03-45 09 0160315 1.0

@ 10006
@ 10005

oo
&

% SORINT:

.

AM »ore 3 DIGITAL360 12
AWARDS



mangrovia
managed

growth

viable

«

€ [} 10.200.70.197: 560

App @) Workdlows [ o Bockmarks (] ImportatidalE [ Hebtorunancxample M dst 4 strea [ 5.9. The setupCDC.sh ¢
Actions »

card/Non-Acaulsit 7_a=(k:(d

’ %

soc 5 ®on Acqusti
®ron Acqusti che han

@ Utima Acquiszicne oa

a_giorno per day

o by Type

Az 1 Buttons

@ roria nort @ige

Harm by Type %

ort g
@ glome poras; o

-
@i g
Harm type per Costntors

Laim 1a
]

Unlqus sountatd
o8

]

_slem_tps_ig: Doncanaing

a_uam_ty

0: comenaing

AM

Le

Dashboard
approfondimenti

Dashboard
di Data Discovery

di Data
verticali sui

consentono
di Business

Discovery
Processi

controllati.

PDR PER ANNO FABBRICAZIONE GROUP BY COSTRUTTORE & R
5 ®2013
®201
®2012
®2014
5 @2015
2
2 @®2010
Cl
o
5
8
3
3
e
c
5
e - /T
@05 60205 R0 16005 60205 D105 605 60205 w05 MEHR05 605 eR05
FIORENTIN:3_costratore: O TECNOSYSTEN: 3_costrator, SOCOFGAS:a_costrtone: D CPLCONCORDIA: 3 coetiito. WETER TALI:3_coetritne ELSTER:a_coetretore: Descaadhg
d_giorno per day
A
Data Posa Group by Costrutore & n
FIORENTINI
@ CPL CONCORDIA
£ @ TECNDS YSTEM
@ ELSTER
5 @ SACOFGAS
é. a @ METER ITALIA
]
5
g o
2
o
=3
£z
m I I III I I II I
S Il I I T8 I . | I miaalill |||I|.|I.. ||

) SORINT:-

01

<1 DIGITAL360
AWARDS

2110101 1201-01 130101

3_dtposa per morth

2140101 AS-0-01

~

12



Dashboard
AN di Processo

managed
growth
viable

ORACLE susiness intligence Ricerea Tutto v Q Avanzate Amminishazione Guida v SampleApp OTNPage  Scallegs 111

001 - Effettivita Generale - Sommario Customline  Home Catalogo Preferii v Dsshboard v Nuovow  Apiv  Collegato come prodney v Le Da’Shboard dl Processo abllltano a"’ana“Sl del proceSSI dl
40 business e restituiscono valore rappresentando dati aggregati.

001 - Sommario generale | 002 - Analisi per Canale 003 - Analisi per Costruttore 004 - Analisi per Modello 005 - Analisi Tendenza

Criteri  Risultati = Prompt Avanzate

4Areeargo.. O fly » Bv v g By & & by 2298 mi B % eh |
Prompt Selezione 4 L0 Non Acquisiti Layout composto

m

Canale -Selezionavaloy Costruttore -Seleziona valoy  Modello misuratore -Seleziona valory  Intervallo temporaneo (AAAA-MM-GG) Tra » Bl dimensione_comune

» BB dimensione_giorno

Applica  Reimposta v
» I effectiveness
4 - ’ 155 4
— 0 i d satslite | shaded [l 4 Layer datiBi Visualizza v
vit Generale ar -
100 " - Ponteranca an! &Awe
! ! ! 'Anﬁf Vil Impossibile visualizzare parte della
S 4 A8 :
] formattazione della mappa
g‘ N0 Gt A Sca
i P = - ( & a_longitudine,a_latitudine
vt Calusco 3
5 - gﬂf 4K Nnle dhads _allarme_attivo (A bolle)
3 g 443
2 “ B Nrole
i ) Effetivia K i 'o
] Tecrica
i 2 Neole 7
2 = GiL\a
10K Funzion ' »
’___..—-—-‘—"‘ Bernareggio Cornate L
4 Cata » 3
0 *® foao Sulbiate 34082, oy
Lista Tutto v ( j Mezzago
¢ Belusco
p B Cartelle personali Vimercate Busnago \
o \
Rete ava r . Roncello
Giorno Gas N.ro Allarmi Attivi N.ro GdL Attesi N.ro Letture GdL Acquisite N.ro Letfure GdL Non Acquisite M.ro Letture GdL Validate Tecnicamente N.ro Letture Gd Validate Funzionalmente Effettivits Generale Target Effettivita E b B Cartelle condivise i ;;g:? Omago 7 Urgnano
lancorezzo a‘] e
Cavenago di L %
20150101 L) 53,152 5053 2817 48921 48,304 92,00% 97% e Brianza: r CseTspe) Bogano soivanocmsog‘(.o al
. o A (v 1 4 1 o
0160142 454 5329 50269 2968 47025 aan 83.00% % N Carbiago  Basaro (oA panticoln | |
: e e > s '
| MEALNL RAn 7R L) 287 ara7R Py 29.0n% ] an = N / |
¢ 1 ) - - - -
@ SORINT:0
. .
3 DIGITAL 360
6 12

AM 201
AWARDS



% Jore 3 DIGITAL360
AWARDS

BeneficCl

() SORINT:



Mangrovia
Benefici

mangrovia
managed
growth

viable

L'alchimia dei prodotti, unita all'expertise del
team, ha consentito la razionalizzazione e |l

contenimento del costl evitando vendor
lock-in e permettendo di raggiungere dli
obiettivi prefissati in tempi brevi con performance
di rilievo.

Mangrovia consente lindividuazione di
correlazioni dirette e significative fra
eventuali anomalie dell’infrastruttura e
i processi alla base dei servizi offerti.

Incrementa la solidita, laffidabilita, Mangrovia  definisce una  piattaforma

Iefflleenza e Ia_ qua“_t?‘ rﬁéh- ré-via integrata in grado di dialogare con le diverse
qu |.n'fra§truttura ~ tramite 'analisi, g managed realta hardware e software per adattarsi in modo
Ildentlﬂcgzmne e Ia_ risoluzione preventlya di growth flessibile all’evoluzione aziendale,
potenziali problemi, garantendo cosi la viable

: o tecnologica e sociale.
business continuity.

Mangrovia permette di identificare gli indicatori
in grado di rappresentare quantitativamente i
lvelll di servizio realmente garantiti, che
abilitano il management a una corretta
interpretazione del livello di qualita e di
efficienza dei servizi erogati.
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Thank you!

Sales team
welisten@sorint.it

www.sorint.it
T.+39035.697511
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